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Piano Tariffario
Servizi Base
SIM Card € 146,72 + IVA

Traffico Incluso 50 Unità

Validità SIM 365 giorni

Rinnovo Validità SIM 39 Unità
Tariffe Voce Unità/min
vs Thuraya/Zona 1 (peak**) 0,99 Unità

vs Thuraya/Zona 1 (off peak**) 0,84 Unità

vs Zona 2 4,99 Unità

vs Zona 3 8,00 Unità

SMS 0,40 Unità

Tariffe Dati Unità/MB
GmPRS (60/15 kbps) 3,50 Unità

Thuraya

SIM Card Star  |  Prepagato
La SIM Card Star è la SIM per i terminali marini Thuraya SeaStar Wi-Fi e Thuraya MarineStar.

Il Prepagato prevede un unico Piano Tariffario con traffico incluso e diverse tariffe a seconda della destinazione della chiamata (vedi 
Zone di Destinazione).
La ricezione delle chiamate e degli SMS è gratuita in tutta l’Area di Copertura Thuraya.

Il Prepagato è la soluzione ideale per chi preferisce un servizio satellitare senza canoni mensili.

NOTE
Tariffazione voce: ogni 60 secondi, senza scatto alla risposta. Il traffico in ricezione non comporta costi. 
Tariffazione dati: minima di 100 kbyte con incrementi di 100 kbyte.

* Il traffico incluso per test ha una validità di 30 giorni dalla data di attivazione, il traffico per test non utilizzato entro i 30 giorni andrà perso.
** Peak: Lunedi - Venerdi (04.00 - 20.00 GMT).
    Off-Peak: Lunedi - Venerdi (20.00 - 04.00 GMT), Sabato e Domenica.
    Tariffe valide anche per connessione dati dial-up 9,6 kbps tramite il numero breve Thuraya 1722.

N.B.: con le SIM Card Thuraya, in modalità satellitare, non è possibile chiamare i numeri nazionali a decade 1, 4, 7 e 8 (es. servizi di Pronto Intervento, Numero 
Verde, Customer Care, ecc.). Per chiamare i numeri di Pronto Intervento è necessario reperire il numero geografico di riferimento (es. 06XXXX. 02XXXX). 
È possibile che alcuni Operatori GSM inibiscano l’invio/ricezione di SMS da/verso i telefoni satellitari.

Traffico Incluso per Test valido 30 giorni* 10 Unità
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Thuraya

SIM Card Star  |  Rinnovo Validità
Trascorsi 12 mesi dall’attivazione è necessario effettuare il rinnovo (un SMS sul numero satellitare avvertirà il Cliente 15 giorni prima della 
scadenza). Il rinnovo è gratuito per consumi superiori a 1.500 Unità/anno, per consumi inferiori il costo è di 39 Unità per ulteriori 12 mesi.

È possibile ricaricare la SIM Card scegliendo una delle seguenti modalità: 
› sul sito intermatica-shop.it;
› presso i Punti Vendita.

Intermatica offre i seguenti tagli di Ricarica per il Piano Prepagato: Standard, Plus, Large, Extra Large.

Ricariche
Descrizione Unità Validità Costo Ricarica*
Standard 50 365 giorni € 60,66

Plus 100 365 giorni € 121,31

Large 160 365 giorni € 194,10

Extra Large 500 365 giorni € 606,56

*Tariffe in € - Euro (EUR), IVA esclusa.

CREDITO RESIDUO
È possibile verificare il credito residuo della SIM Card:

› Servizio Clienti Intermatica: scrivendo a ConTe@intermatica.it

› SMS: inviando un SMS senza testo al numero 151 in modalità satellitare , al costo di un SMS

› Voce: chiamando il numero 151 in modalità satellitare, gratuitamente fino a tre volte al giorno

› Tastiera: digiando sulla tastiera *151# (asterisco151cancelletto) seguito dal tasto verde di chiamata, gratuitamente

GRACE PERIOD
Il giorno della naturale scadenza, il sistema provvederà automaticamente al rinnovo della SIM prelevando l’importo necessario 
dal credito residuo.
Se il credito residuo è insufficiente, la SIM entra in una fase di Grace Period per 90 giorni. Durante tale periodo il servizio è di-
sponibile solo in ricezione ed è possibile riattivare la SIM esclusivamente effettuando una Ricarica.
Se non viene effettuata alcuna operazione di rinnovo entro i 90 giorni, la SIM verrà definitivamente disattivata e non sarà più 
riattivabile.



IN
T

E
R

M
A

T
IC

A
  

| 
 T

H
U

R
A

Y
A

  
|

Con Te
Sempre e Ovunque

S e r v i z i o  C l i e n t i  I n t e r m a t i c a  -  Te l .  + 3 9  0 6  8 5 3 6 5  -  C o n Te @ i n t e r m a t i c a . i t  -  w w w . i n t e r m a t i c a . i t ! v 08/23

Thuraya

SIM Card Star  |  Area di Copertura

ZONE DI DESTINAZIONE
› ZONA 1: Tutte le destinazioni ad esclusione dei paesi della Zona 2 e della Zona 3. Inclusa Italia, sia fisso che mobile.

› ZONA 2: Cuba, Globalstar, Inmarsat A, Inmarsat B, Inmarsat M, Inmarsat Mini M, Timor Est.

› ZONA 3: Ascension, Australia Satellite, Cook Is., Diego Garcia, Inmarsat BGAN, Inmarsat BGAN HSD, Inmarsat B-HSD, Inmarsat M4-HSD,

 Iridium, Montserrat, Nauru Is., Samoa W., Sao Tome, St. Helena, Wallis e Futuna.

L’Area di Copertura Thuraya si estende a più di 160 Paesi tra Europa, Africa, Asia e Oceania. 

Servizio Disponibile

Servizio Possibile


